
UUNIDADNIDAD  DEDE E ENLACENLACE

Folio No.: 1610100099610
México, D.F., a 09 de Julio de 2010.

“2010, Año de la Patria. Bicentenario del Inicio de la Independencia
 y Centenario del Inicio de la Revolución “.

Estimado Solicitante: 

En atención a su requerimiento, le informamos lo siguiente: 

1.-  El SAT requiere contratar servicios administrados por terceros, en los que el proveedor
se obliga a proporcionar, bajo los términos y condiciones del contrato el servicio de soporte,
desarrollo y mantenimiento de aplicaciones (fábrica de software II), incluyendo los servicios
de desarrollo de aplicaciones, servicio de garantía, servicios de administración y soporte de
aplicaciones,  servicio  de  administración  y  soporte  a  pruebas  de  sistemas,  servicios  de
mantenimiento de aplicaciones y servicios de monitoreo, reporte y revisión.

En cuanto  a los  proyectos  de desarrollo,  a  continuación  listamos de manera general  la
cobertura de atención:

 Plantillador

 Servicio de Sítios Colaborativos eRoom o SharePoint

 Servicio de Contenido Web

 Aplicativos de Contenido

 Devoluciones y Compensaciones

 Fiscalización

 Cobranza

 Declaración Patrimonial

 Cuenta Tributaría, Registro Contable

 Declaraciones y Pagos: Anuales, Informativas, Pagos, Provisionales, Históricas

 Control de Obligaciones, Notificación y Verificación

 Identificación del Contribuyente (IDC), Características Fiscales, Movimientos, 

Servicios al Contribuyente (SAC), Padrones
 Comercio Exterior - Modernización Tecnológica de Aduanas

 Jurídica

2.- Las preguntas relacionadas con:

 A que empresas se asignó su construcción
 Costos de implementación y términos del acuerdo firmados con las empresas que 

llevan el desarrollo del software

Las puede consultar en la página de COMPRANET en la siguiente dirección electrónica:

http://www.compranet.gob.mx/
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Localizando la información de las siguientes licitaciones:

No. de Licitación No. de Contrato

06101072-016-09 CS-309-LP-P-048/09

06101072-039-09 CS-309-LP-P-134/09

06101072-0016-09 CS-309-AD-P-010/09

Para el caso del Contrato CS-309-LP-A-064/06 como ya no se encuentra en Compranet le
proporcionamos los siguientes datos:

 Nombre  Proyecto:  SERVICIO  DE  DESARROLLO  Y  MANTENIMIENTO  A
APLICACIONES  (CONTRATO  CON  RECURSOS  DE  FIDEICOMISO
PÚBLICO)

 Proveedor: EDS DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 
 Monto sin IVA: $ 885,004,152.78
 Fecha de Inicio: 22/09/2006 
 Fecha Final: 21/09/2010 
 Fecha de Formalización: 22/09/2006 
 Tipo de Adjudicación: LPN 28 AQ

3.- Detalles de los anteproyectos para la licitación o descripción del mecanismo de elección 
de las empresas desarrolladoras de software.

El  mecanismo  de  elección  se  basa  en  la  Convocatoria  de  licitación  pública  nacional
publicada  en  COMPRANET  que  emitió  el  Servicio  de  Administración  Tributaria,  vía  la
administración  general  de  recursos  y  servicios,  administración  central  de  recursos
materiales, administración de recursos materiales “1” 

4.- Herramientas y tecnologías utilizadas en los desarrollos.

Tecnologías Herramientas
Modelado de Datos  CA Erwin  Data Modeler
Extracción, Transformación y Carga de datos (ETL) IBM DataStage
Inteligencia de Negocio (BI) IBM Cognos
Arquitectura Orientada a Servicios (SOA)  IBM WebSphere
Administración de Contenido EMC Documentum

Sharepoint
Base de Datos IBM Informix, Oracle, SQL 

Server 
Sistema Operativo Windows , Unix, Linux
GRPx People Soft
Motor de Reglas de Negocio iLog JRules
Administración de pruebas HP Quality Center
Servicios de contenido Web Visual Studio 6.0
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Visual Studio 2008
4 GL
C#
Java J2EE
Jack Be

Automatización de procesos de negocio Process Server

Lo anterior, tiene su fundamento legal en el siguiente precepto: 

 Artículo 42 de la Ley Federal de Acceso a la Información Pública Gubernamental.

“En el SAT estamos para servirle”

Administración General de Comunicaciones y Tecnologías de la Información

Estela Rangel Sandoval
Administradora Central de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones 

Abril Anzaldua Medina
Administradora Central de Servicios de Información

Atentamente
Unidad de Enlace
Servicio de Administración Tributaria 
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