
UUNIDADNIDAD  DEDE E ENLACENLACE

Folio No.: 0610100112110
México, D.F., a 12 de Agosto de 2010.

“2010, Año de la Patria. Bicentenario del Inicio de la Independencia
 y Centenario del Inicio de la Revolución “.

Estimado Ciudadano: 

En atención a su requerimiento, le proporcionamos  la siguiente información: 

Nombre del
Proveedor o
Herramienta

 Costos
Unitarios

Costo Contrato Moneda Plazo
Esquema de

licenciamiento
Motivo de elección

Herramientas evaluadas en el proceso de
selección

Oracle, PeopleSoft

* 
 $847,398,705.49

Pesos
Mexicanos

36 meses Ilimitado
Continuidad
Operativa

* SAP
* Oracle e-Business Suite

La selección fue realizada como parte de un proceso
de licitación.

Microsoft Licensing 
SharePoint

672.61  
Dolares

Americanos
33 meses Limitado

Continuidad
Operativa

No se realizo un proceso de evaluación, es una
herramienta que se utiliza a nivel departamental para

contar con sitios de colaboración.

Microsoft Licensing 
SQL Server

861.55  
Dolares

Americanos
33 meses Limitado

Continuidad
Operativa

No se realizo un proceso de evaluación, es la
herramienta institucional para Base de Datos en

aplicaciones departamentales.

Microsoft Licensing 
Windows

139.00  
Dolares

Americanos
33 meses Limitado

Continuidad
Operativa

Sistema Operativo Institucional, desde el momento en
que se introdujeron computadoras personales en el

SAT.

* Nota: Para mantener actualizados los productos de software licenciados al SAT anualmente se adquirieron los servicios de soporte y mantenimiento de los mismos; por lo que durante el 
año 2009, los servicios de soporte y mantenimiento de los Módulos referentes Peoplesoft fueron incluidos en el Contrato número CS-309-AD-P-040/09  “Servicio de Licenciamiento 
Corporativo Oracle”, suscrito por el SAT el 30 de abril de 2009, junto con los servicios ilimitados de soporte y mantenimiento de otras aplicaciones existentes en el SAT, licenciadas por Oracle.
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Nombre del
Proveedor o
Herramienta

 Costos
Unitarios

Costo Contrato Moneda Plazo
Esquema de

licenciamiento
Motivo de elección

Herramientas evaluadas en el proceso de
selección

Microsoft Licensing 
Visual Studio 6.0 
Visual Studio 2008

703.75  
Dolares

Americanos
33 meses Limitado

Continuidad
Operativa

No se realizo un proceso de evaluación, es la
herramienta institucional para construcción de

aplicativos departamentales y desarrollos
principalmente en la capa de presentación.

IBM DataStage $735,729.75  
Pesos

Mexicanos
36 meses PVU

Continuidad
Operativa

* Informatica
* information builder

La selección fue realiada posterior a un proceso de
pruebas funcionales y técnicas. En estas pruebas se

midio y pondero cada unos de los requerimientos en el
cual el mayor puntuaje tanto en requerimientos

funcionales y técnicos como en costos.

IBM WebSphere $90,022.80  
Pesos

Mexicanos
36 meses  Usuario Autorizado

Continuidad
Operativa

* BEA WebLogic
La selección de las herramientas fue por costos

ofertados por los proveedores.

IBM Informix $347,141.76  
Pesos

Mexicanos
36 meses Usuario 

Continuidad
Operativa

* Oracle
* DB2

* SQL Server

IBM 4GL $1,792.30  
Pesos

Mexicanos
36 meses Usuario Registrado

Continuidad
Operativa

Al adquirir el RDBMS se incluyo la herramienta de
desarrollo, no hubo un proceso de selección de esta

herramienta

IBM Cognos $4,074.21  
Pesos

Mexicanos
30 meses Ilimitado

Continuidad
Operativa

* Business Objetcts
* Oracle Business Intelligence
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Nombre del
Proveedor o
Herramienta

 Costos
Unitarios

Costo Contrato Moneda Plazo
Esquema de

licenciamiento
Motivo de elección

Herramientas evaluadas en el proceso de
selección

Allfusion Erwin 
Data Modeler

$30,028.00  
Pesos

Mexicanos
36 meses Usuario Nombrado

Continuidad
Operativa

No se realizo un proceso de evaluación, es la
herramienta institucional para construcción de

aplicativos departamentales y desarrollos
principalmente en la capa de presentación.

HP Quality Center $252,491.70  
Pesos

Mexicanos
36 meses Limitado

Continuidad
Operativa

Se realizo una evaluación tecnológica de las
herramientas Compuware, Mercury y Rational Rose

 

EMC Documentum $56,929,200.00
Pesos

Mexicanos
60 meses Ilimitado

Continuidad
Operativa

* File Net
* Pitney bowes

Jack Be N/A

$13’225,000
El costo del

contrato que se
está indicando
corresponde

únicamente a los
costos del

licenciamiento
con su respectivo

mantenimiento
por 3 años. Esta
licencia incluye
las siguientes

suites:
· JackBe NQ

Suite
·  JackBe Presto

Pesos
Mexicanos

36 meses Corporativo (Ilimitado)

Por ser una de las
herramientas
pioneras en el

mercado, así como la
presencia de

especialistas en
México que pudieran

proporcionar el
soporte técnico
especializado

correspondiente.

Nexaware
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Nombre del
Proveedor o
Herramienta

 Costos
Unitarios

Costo Contrato Moneda Plazo
Esquema de

licenciamiento
Motivo de elección

Herramientas evaluadas en el proceso de
selección

Ilog N/A

$58’364,800
El costo del

contrato que se
está indicando
corresponde

únicamente a los
costos del

licenciamiento
con sus

respectivos
mantenimientos
por 3 años. Se

incluyen los
siguientes

módulos en el
contrato:

·  JRules Rule
Studio

·   JRules Rule
Team Server

·   JRules Rule
Execution Server

·  JRules Rule
Execution Server

for SOA
·  JRules Rule

Scenario
Manager.

Pesos
Mexicanos

36 meses Corporativo (Ilimitado)

Mayores ventajas
competitivas en

cuanto a la
funcionalidad de la

herramienta, así
como su integración

con la plataforma
operativa del SAT. Es
importante mencionar
también la presencia

en México y su
soporte técnico.

·   Solix
·  Fair Isaac

Lo anterior, tiene su fundamento legal en el siguiente precepto: 

 Artículo 42 de la Ley Federal de Acceso a la Información Pública Gubernamental.
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“En el SAT estamos para servirle”

Administración General de Comunicaciones y Tecnologías de la Información

Hugo Emmanuel Lima Alvarez
Subadministrador de Servicios Centrales SAT

Claudia Reyna Enriquez
Administradora de Infraestructura de Software

Atentamente
Unidad de Enlace
Servicio de Administración Tributaria 
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